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貳、整體計畫中文摘要

（請於一千字內就本計畫要點作一概述，並依本計畫性質自訂關鍵詞。）
	（關鍵字：管理教育、重點特色、核心目標、輔助目標）

本校於民國87年7月1日奉准由私立中台醫事技術專科學校改制為中台醫護技術學院。現正力求進步，希望能再升格成為中台科技大學。本校原以培育醫護基層人員為宗旨。長期以來，皆以發展醫護技術教育為主，直到近年才開始注重商管教育。本校雖早在民國55年就創設醫務管理科，但遲至民國87年才升格為醫務管理系。管理學群的其他科系則直到近年才設立。整體而言，本校管理學群除醫務管理系歷史較長久，發展較完備之外，其他科系如資訊管理系、行銷管理系及應用外語科等創設迄今僅短短數年，條件仍不足，尚待努力充實及力爭上游。

在本校積極朝升科技大學之目標努力之下，發展學院部及研究所被列為努力的重點，企業及醫護管理教育尤待加強。本計畫的目標包括「核心目標」及「輔助目標」兩類。「核心目標」乃在發展本校商管及醫護管理教育之重點特色，「輔助計畫」則在全面提昇本校管理教育之績效。為達成本計畫之「核心目標」，將由本校醫管系、醫護管理研究所、資管系、行銷管理系、應用外語科及管理學院籌備處共同合作，協同執行本計畫之具體要項及相關的配套措施。如創設「網路行銷實習室」、「行銷實務研習室」、「跨越文化管理專業教室」；建置「電子商務網站」、「無線通訊網路教室」；創設本校「領導與管理研究中心」與「天機管理講座」。規劃設立「醫務管理專業學程」、「資訊管理專業學程」、「行銷管理專業學程」、「應用外語專業學程」，並自93學年度開始實施；積極添購管理類圖書設備；舉辦「天機管理研討會」及「領導人管理研習會」。為達成本計畫之「輔助計畫」，將請本校通識教育中心及醫護技術類各系合作及協助，以達成下列兩項「輔助目標」：(1)強化「“管理類”發展通識」教育，(2)強化本校醫護技術類各系的管理教育，其具體要項及相關的配套措施有：逐步規劃「“管理類”發展通識」課程，舉辦「現代管理與人文教育研討會」；採購中英文有關幼兒保育、食科、護理及醫學技術相關機構經營之圖書與視聽教材；添購醫護技術類各系教學軟體與設備。

本計畫之經費需求為壹仟零肆拾貳萬伍仟捌佰元，其中由教育部補助捌佰萬元，餘額貳佰肆拾貳萬伍仟捌佰元，為政府補助款之30.3﹪，由本校負擔。

本計畫配合社會發展需要，參照本校的現況、條件、中長程發展計畫，善用資訊技術及整合校內各科系及相關單位，並強化本校與校外之互動及合作關係，實施結果，可獲下列四大項具體成效及影響：充實及提升本校商管與醫護管理教育的圖書、設備與特色、規劃設立「管理專業學程」嘉惠全校學生、建立管理講座、論壇、研討會及「領導與管理研究中心」，加強研究專業管理與領導術。此外，大量採購中英文各類管理書籍，全面提升本校管理教育之環境及品質。本校的文化、氣氛也因而有明顯的轉變，且因而獲益。



參、整體計畫英文摘要
	Creating the Features of Business and Healthcare Education for the CIHST
（Keywords：Management education, Major feature, Core objectives, Supplementary objectives）

The Chungtai Institute of Health Sciences and Technology (CIHST) was transformed and upgraded from the original junior colloge in 1998. The CIHST was primarily created for healthcare, medical technology and nursing education, and gradually enlarged itself to include the management education in recent years.
The CIHST is currently trying to further upgrade itself toward the status as a university, therefore, business and healthcare management education are emphasized for creating a new management colloge in this Istitute.

This project of enhancing the business and healthcare management education features are very valuable for the current development of the CIHST’s bussiness school, which include the Healthcare Management, Information Management, Marketing Managememt, Applied Foreign Lanaguage Departments.
This project aims to attain both the “core objectives” and the “supplementary objectives”. All departments in the business school of the Institute are organized and coordinated to implement and attain the core objectives, which include following plans, programs or activities:
1. To create the “Internet Marketing Training Lab”, the “Marketing Practive Workshop”, and the “Cross-cultural management Training Lab”.
2. To create the “e-Business Workshop”, and the “Wireless Communication Network Lab”.

3. To create the “Leadership and Management Resacrch Center”, and the “Tien-Gee Mangement Forum”.

4. To create the Healthcare Management Program, Information Management Program, Marketing Managememt Program and Applied Foreign Lanaguage Program, each include five courses with 15 credits, offered for all students of the CIHST.
5. To purchase 3,477 new management books both in English and in Chinese, whitch is worth more than 3 million NT dollars.
6. To sponsor the “Tien-Gee Mangement Seminar” and the “Leadership Management Training Program”.

This project also include the following plans, programs and activities required to implement and acquire the following supplementaty objectives:
1. To initiate gradually the “management-type” liberal education courses, and sponsor the “Modern Management and Humanity Education Seminar”.

2. To enhance the access, facilities and environment of management education for non-business school students of the CIHST.

3. To purchase various management books of both English and Chinese for students majored in Child Nursery, Food Science, Nursing and Medical Technology of the CIHST. Many teaching materials and equipments are also purchased for them.
The total budget of this project is NT$10,425,800. The Ministry of Education provided a grant of NT$8,000,000,and the residual amount of NT$2,425,800 was supported by the CIHST.
This project is very practical and fully complemented with the current need and the development plan of the CIHST. The following three concrete results are realized upon the successful implementation of this very valuable project:
1. The management books, teaching materials and equipments, workshops, labs, and classrooms for the business and healthcare education are significantly incresed and enhanced.

2. Foure types of the Management Programs are created and offered for all students of the CIHST, beginning from the school year of 2004.

3. Create the “Mangement Forum, Workshop and Seminar”, and the “Leadership and Management Resacrch Center”, and thus enchance the professional management and leadership education facilities and environments.

Furthermore, the culture and atmosphere of the CIHST are significantly transformed and enlarged to include the value, features and mentalities of the business education and management school. In a nutshell, the CIHST is clearly benefited from these transformation consequence engendered through the successful implementation of this project.



肆、年度計畫執行成果中文摘要

（請以一至二頁內就本計畫本年度執行成果摘述）
	本計劃使原本以醫護教育為主的本校有機會強化管理學群，充實圖書設備，建立管理專業學程及專業教室，辦理多項管理研討會，因而產生重大衝擊及明顯的效果。簡言之，本計劃的執行成果包括下列五大項：
一、創設與建置下列各類管理專業教室

1.創設網路行銷實習室、行銷實務研習室與跨越文化專業教室。

2.建置電子商務網站與無線通訊網路教室。

3.創設領導與管理研究中心與天機管理講座。
二、規劃設立四種管理類專業學程

規劃設立「醫務管理專業學程」、「資訊管理專業學程」、「行銷管理專業學程」、「應用外語專業學程」，供全校學生選修，培養第二專長，自93學年度開始實施。
三、舉辦有關管理之研討活動

舉辦「天機管理研討會」與「領導人管理研習會」。

四、購買管理類圖書設備
1.添購行銷管理類、國際企業類、領導與管理類、醫護管理類、醫務管理類、資訊管理類、應用外語類圖書。

2.購買跨文化與管理教學DVD公播版。

五、規劃創建 “管理類”發展通識及強化醫護技術類各系的管理教育
1.逐步規劃「“管理類”發展通識」課程。

2.舉辦「管理與人文學術研討會」。

3.採購有關幼兒保育、食品科學、護理及醫學技術等相關機構經營管理之中西文圖書與視聽教材。

4.添購醫護技術類各系教學軟體與設備。
本計畫執行結果，明顯提升本校管理教育之環境及品質的成效。如專業教室的創設與建置，可明顯建立本校商管與醫護管理教育的特色；規劃設立「管理專業學程」，培養學生管理方面專長，使全校學生獲益；舉辦有關管理之研討活動，激發本校學生對管理類科的興趣；購買管理類圖書設備、創建 “管理類”發展通識及強化醫護技術類各系的管理教育，因而大幅改善本校管理教育的環境並提升管理教育的品質，嘉惠本校師生，成果至為明顯。



伍、年度計畫執行成果英文摘要
	Until recent years, the CIHST has been forcused primarily on medical techniques, healthcare and nursing education. This project allows the newly created business school of the CIHST has a good opportunity to increase the new facilities and equipments and books, and to initiate many valuable programs, seminars and workshops, therefore has achieved the following five major concrete results：
A. To create various technical management education classrooms. 

1. To create the “Internet Marketing Training Lab”, the “Marketing Practive Workshop”, and the “Cross-Cultural Management Training Lab”.

2. To create the “e-Business Workshop”, and the “Wireless Communication Network Lab”.

3. To create the “Leadership and Management Resacrch Center”, and the “Tien-Gee Mangement Forum”.

B. To create the Healthcare Management Program, Information Management Program, Marketing Managememt Program and Applied Foreign Lanaguage Program, each offered various program courses for all students of the CIHST, beginning from the school year of 2004.
C.To sponsor the “Tien-Gee Mangement Seminar” and the “Leadership Management Training Program”.

D.To purchase management books and teaching DVDs. 

1. To purchase a large amount of various new management books both in English and in Chinese.
2. To purchases the cross-cultural management education DVDs. 

E. To enhance the “management-type” liberal education and management education for non-business school students of the CIHST.
1. To initiate gradually the “management-type” liberal education courses.

2. To sponsor the “Modern Management and Humanity Education Seminar”. 
3. To purchase various management books and DVDs of both English and Chinese for students majored in the Child Nursery, Food Science, Nursing and Medical Technology of the CIHST. 

4. To purchase teaching materials and equipments for students majored in Child Nursery, Food Science, Nursing and Medical Technology of the CIHST.
This project enhanced significantly the enviorment and quality of the CIHST’s management education. For instance, to create various technical management education classrooms that enhance the business and healthcare management education features of the CIHST. The students are clearly benefited from the management programs created by this project. The students’ interest in management are stimulated through the project seminars and workshops. The enviorment and quality of the CIHST’s management education are significantly enhanced, and the students are more easy to access the management books and teaching DVDs. The “management-type” liberal education and management education for non-business school students of the CIHST are initiated.
In sum, this project is fruitful and valuable for creating the features and enhancing the quality of management education in the CIHST.



陸、年度計畫執行內容及成果說明：
	1. 計畫目標

本計畫的目標包括「核心目標」及「輔助目標」兩類。「核心目標」乃在發展本校商管及醫護管理教育之重點特色，「輔助計畫」則在全面提昇本校其他科系的管理教育。
2. 總計畫與分項計畫，各分項計畫間的整合架構與互動關係

為達成本計畫之「核心目標」，將由本校醫管系、醫護管理研究所、資管系、行銷管理系、應用外語科及管理學院籌備處共同合作，協同執行本計畫之具體要項及相關的配套措施。為達成本計畫之「輔助目標」，由本校通識教育中心及醫護技術類各系合作及協助，以創建及強化「“管理類”發展通識」教育，並強化本校醫護技術類各系的管理教育。
3. 計畫管理（參與學校間合作方式與整合推動之機制）

本計劃由行銷管理系主任李佳臻擔任計劃的總執行，負責協調、執行進度掌控與經費核銷。各項措施的執行，則由管理學群、通識教育中心與本校十一個系所主任及相關教師共同分工負責。
本計劃之各項實施措施及負責單位，明列如下表：
實施項目
負責單位
天機醫護管理研討會

醫管系、醫護所、應外系、行銷系、資管系
採購醫務管理圖書設備

醫管系

醫管專業學程

醫管系、醫護所

無線通訊網路教室

醫護所

採購醫護管理類圖書

醫護所

電子商務網站

資管系

資管設備及圖書

資管系

資管專業學程

資管系

採購資訊管理類圖書

資管系

網路行銷實習室

行銷系

行銷實務研習室

行銷系

行銷專業學程

行銷系

採購行銷管理類圖書

行銷系

跨越文化管理教室

應外科

應用外語專業學程

應外科

採購應用外語類圖書

應外科

領導與管理研究中心

管理學群

領導人管理研習會

管理學群

天機管理講座

管理學群

採購領導與管理類圖書

管理學群

採購國際企業類圖書

管理學群

管理類發展通識

通識教育中心

採購通識圖書設備

通識教育中心

管理與人文研討會

通識教育中心

採購幼保圖書設備

幼保系

採購護理圖書設備

護理系
採購食科圖書設備

食科系(所)

採購醫技類圖書設備

放射系(林政勳)
4. 計畫實施方式或教學方法

本計劃分為五個部分進行，其實施方式如下：

一、創設與建置專業教室

(1)創設網路行銷實習室、行銷實務研習室與跨越文化管理教室：

由行銷管理系與應用外語系分別各自規劃、設計專業教室，並列出設備規格後，上網公開招標，由得標廠商按照設計圖與設備規格表，分別設置網路行銷實習室、行銷實務研習室與跨越文化管理教室等三間專業教室，設備完善，十分實用。

(2)建置領導與管理研究中心、電子商務網站與無線通訊網路教室：

Ⅰ.管理學群採購領導與管理類中西文圖書一批、個人電腦二台與雷射印表機一台，建置領導與管理研究中心，將逐步藉以跟校內外人士合作，推動領導與變革管理教育。

Ⅱ.資訊管理系整合現有PC教室，利用Internet並添購Pentium 4伺服器主機，由師生合作，建置各類電子商務網站，並建構虛擬式企業組織、企業流程及網路商業交易模式，以增強電子商務教育及其應用能力。

Ⅲ.醫護管理研究所採購所需之無線通訊設備、筆記型電腦、及PDA。完成無線通訊網路教室之建置，使新設的研究所設備更為充實。
二、規劃管理類專業學程

由醫務管理系、資訊管理系、行銷管理系、應用外語系之課程委員會，規劃設立「醫務管理專業學程」、「資訊管理專業學程」、「行銷管理專業學程」、「應用外語專業學程」，供全校學生選修，強化管理教育，培養第二專長，很有價值。
三、舉辦有關管理之研討活動

舉辦「天機管理研討會」、「領導人管理研習會」與「天機管理講座」，這是本校過去少有的管理學術活動，效果甚佳。

四、購買管理類圖書設備
(1)添購行銷管理類、國際企業類、領導與管理類、醫護管理類、醫務管理類、資訊管理類、應用外語類圖書，這些中外管理名著，十分寶貴，使本校圖書館的風貌與價值大幅提升。
(2)購買跨文化與管理公播版教學DVD，將強化應外系的特色及實用價值。

五、創建 “管理類”發展通識及強化醫護技術類各系的管理教育
(1)逐步規劃建立「“管理類”發展通識」課程，可改正過去忽視管理教育之缺失。
(2)舉辦「現代管理與人文教育研討會」，使本校管理與人文教育首次獲得整合之機會。
(3)採購中英文有關幼兒保育、食科、護理及醫學技術相關機構經營之圖書與視聽教材，本校醫護類學系因而開始注意及重視管理教育之重要
(4)添購醫護技術類各系教學軟體與設備，以強化教育成效。
5. 人力運用情形說明

本計畫除由行銷管理系主任擔任總執行，助理負責經費核銷之外，管理學群、通識中心與其他十個系所主任負責各自教學設備或中西文管理類圖書的採購。天機管理研討會由醫管系、醫護所、應外系、行銷系、資管系協同舉辦。領導人管理研習會與天機管理講座則由管理學群負責。
6. 經費運用情形說明（含學校配合款及措施）

本計畫之經費預算為壹仟零肆拾貳萬伍仟捌佰元，其中由教育部補助捌佰萬元，餘額貳佰肆拾貳萬伍仟捌佰元，為政府補助款之30.3﹪，由學校負擔。實際支付部份如下表：
項目

實際支付
教育部補助

學校負擔

資

本

門

硬體

4,598,345      

2,240,675     

2,357,670
軟體

4,641,100      

4,641,100     

0

經常門

837,244      

837,244     

0

合計

10,076,689      

7,719,019     

2,357,670
百分比例

130.5﹪

100﹪

30.5﹪

7. 年度計畫執行成效（請盡量具體、量化）

一、創設與建置專業教室
(1)創設行銷管理系的專業教室-網路行銷實習室與行銷實務研習室
92年9月8日開學日起用，網路行銷實習室每星期專業課程使用24小時、開放自由上機10小時；行銷實務研習室每星期專業課程使用46小時，使用率相當高，效果甚佳，提升學生的向心力及信心，並獲行銷管理系師生一致好評。
(2)創設應用外語系專業教室-跨越文化管理教室
92年12月15日正式使用，每星期有20小時供專業課程上課，預計下學期每星期將有30小時的課程在該教室進行。這成為該系的一大特色，且因而鼓勵兩位講師願在這領域再進修或加強研究。
(3)建置領導與管理研究中心
92年12月3日完成，購置大量英文相關書籍，令人鼓舞，可提供管理學群師生使用，並藉以推動建教合作事宜。
(4)建置電子商務網站
92年12月3日完成，設備充實且實用，提供資訊管理系學生使用，以增強電子商務教育及應用的能力。

(5)建置無線通訊網路教室
92年12月15日完成，設備新穎，富教學及研究價值，提供醫護管理系所教師及碩士班研究生使用。
二、規劃管理類專業學程
規劃設立「醫務管理專業學程」、「資訊管理專業學程」、「行銷管理專業學程」、「應用外語專業學程」，自93學年度第一學期起實施，可供全校學生選修，培養第二專長。
三、舉辦有關管理之研討活動
(1)天機管理研討會
92年11月28日舉行，分上下午兩個場次進行，請到大葉大學劉水深校長作貴賓演講，中部大學四位管理學院院長及主任介紹各自學校的管理教育，以及六個專題演講。與會的校內外人士有52位，管理學群學生550人次。研討會議程美好，內容充實，獲甚高的評價。
(2)天機管理講座
92年12月10日舉行，請到鄉林集團企業賴正鎰董事長作專題演講，共有600名管理學群學生參加。對傑出企業家的管理哲學及實務經驗有精彩的闡述。
(3)領導人管理研習會
於92年12月5日與8日分為兩梯次舉行，全校系學會及社團負責人、班代表與副班代表共有160人報名參加，獲得熱烈的反應，對年輕人有很大的鼓勵。
四、購買管理類圖書設備
(1)添購行銷管理類、國際企業類、領導與管理類、醫護管理類、醫務管理類、資訊管理類、應用外語類中英文圖書，共2,123本，總金額2,143,728元。本校圖書館因而面目一新，各類管理名著及實用參考書籍大量增加。
(2)購買跨文化與管理教學DVD公播版一套金額 525,000元。

五、創建 “管理類”發展通識及強化醫護技術類各系的管理教育
(1)規劃及建立「“管理類”發展通識」課程，自93學年度第一學期起，可供全校學生選修，發展全校商管教育。
(2)於92年12月10日舉辦「管理與人文學術研討會」，分上下午兩個場次進行，邀請管理、行銷、人文與教育之專家學者發表12篇有關管理與人文的學術論文。
(3)採購有關幼兒保育、食科、護理及醫學技術相關機構經營之中英文圖書共1,354本，總金額1,144,582元；以及幼保管理教學錄影帶一套，金額 124,980元。
(4)添購醫護技術類各系教學軟體與設備，總金額共386,900元。



柒、所面臨問題與因應措施：

（與本計畫相關者，如補助項目變更等請一併說明，並附相關表格及證明文件）
	一、由於本計畫相當龐大，且涉及很多系所，在短短數月內需完全執行完成，時間壓力頗大，難度亦高，作起來相當辛苦。幸賴大家發揮團隊精神，和衷共濟，終能克服諸種困難，順利完成。實施結果，獲具體成果及價值，俾益師生，提升及建立本校管理教育之品質、水平及特色，令人欣慰。
二、本計劃之創設應用外語系專業教室-跨越文化管理教室，因更改設計於92年9月4日報部申請更改項目變更。將變更項目如下表並檢附申請變更函、補助項目變更申請表及相關會議紀錄。
原 核 定 補 助 情 形

擬 申 請 變 更 情 形

項  目

數  量

金額(千元)

項  目

數  量

金額(千元)

談判桌

4張

24,000

談判桌(含椅子)

2套

26,000

個人電腦(含液晶螢幕)

1台

30,000

個人電腦(含液晶螢幕)

1套

33,000

電動螢幕

2幅

30,000

電動螢幕

1幅

12,600

鞋櫃(65人)

1座

30,000

鞋櫃(65人)

1座

58,500

單槍投影機

1台

80,000

單槍投影機

1台

92,000

開放式書架

8座

32,000

開放式書架

4座

32,000

資料櫃

3座

12,000

資料櫃

4座

36,000

椅子

12張

36,000

椅子

52張

148,200

數位影音光碟機

1台

5,000

數位影音光碟機

1式

135,000

麥克風

12個

96,000

麥克風

1式

13,500

特製木材舞台

200,000

特製木材舞台

7坪

19,600

木製地板

200,000

木製地板

33坪

168,600

合    計

775,000
合    計

775,000
變更理由說明

由於跨文化管理教室於91年2月初擬定時欲採用2樓2022教室，但教師們開會結果於7月底時決定必須變更為2228教室，以至於教室規格不同，需做某些項目的數量與規格的變更。
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